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Como o e-commerce pode gjudar na crise econdmica?

ASSOCIATIVISMO

Vocé sabia que a diretoria da Associacao
Comercial trabalha voluntariamente?

COLUNA - AGRONEGOCIO

Como esta o desempenho do agro da nossa
regido nesse periodo de pandemia?
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EXPANDIR A LIDERANCA
DA ACIG EM GUARAPUAVA
E REGIAO E O FOCO DA

, GESTAO 2020-2022

PROJETO DO BEM
Iniciativas sociais se fortalecem em
Guarapuava no perfodo de pandemia
Os acontecimentos do meio empresarial

COLUNA INDUSTRIA
Revolucdes industriais no mundo e desafios do

desenvolvimento industrial no Brasil
A Acig recebe seus novos associados

Segmento de eventos se organiza para
reivindicar apoio ao poder publico Minha histdria de empreendedorismo

ASSOCIATIVISMO

Vocé sabia que a diretoria da Associacéo
Comercial trabalha voluntariamente?

Comemoracoes de Agosto

INOVAGAO
E tempo de sonhar diferente: chd de panela

drive thru reinventa celebracdo pré-casamento Robson Krieger - K13 Agéncia Web
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Quando vocé
valoriza o comércio
local, Guarapuava

sai ganhando.

O restaurante da Roseli contrata
a agéncia do Samuel para
fazer a sua propaganda.
Que compra roupas e calcados
na loja da Laura.

Que tem convénio ha
Farmacia da Andreia para
comprar alcool em gel para
seus clientes e funcionarios.
Falando em funcionario, o Paulo, I
que trabalha com a Andreia,
pede delivery todos os
dias no restaurante da Roseli.
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Juntos pela forca :
de nossa economia.
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A diretoria 2020-2022 assumiu num contexto muito
desafiador de pandemia e crise econdmica. Mas, sabemos
que o associativismo & o melhor caminho para superar mo-
mentos como este, porque as demandas coletivas ganham
mais forca do que as individuais. Os empresarios de
Guarapuava, de qualquer porte ou segmento podem contar
com a Acig sempre para articular solugdes. Estamos de
portas abertas para dialogar.

A nova diretoria foi montada com a intencao de pro-
mover a representatividade da classe empresarial guarapuava-
na. Para isso, foram convidados empreendedores homens, mu-
lheres, jovens, e de empresas do centro e dos bairros. Assim,
conseguiremos atuar com um foco macro, levando em consi-
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PALAVRA DA DIRETORIA

deracao as perspectivas de diferentes tipos de empresarios.
Agradeco a todos os 16 diretores que aceitaram o convite de
compor a diretoria junto comigo, tenho certeza de que apren-
deremos e cresceremos muito juntos nos proximos dois anos.

Aos empresarios, deixo aqui um convite: agqueles que
nao sao associados associem-se; aqueles que ja sao associa-
dos, mas nao participam de nenhum MNucleo, procure ser um
nucleado, eu sou nucleada ha anos e digo que vale muito a
pena; e aqueles que ja sdo nucleados, aproximem-se cada vez
mais da diretoria para contribuir ativamente com a gestao.
Estamos a disposicao de cada um de vocés, trabalhamos vo-
luntariamente dentro da Associacao justamente com o objetivo
de impulsionar os nossos empreendedores guarapuavanos.
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NUCLEOS SETORIAIS E MULTISSETORIAIS

UNINDO FORCAS PARA CRESCER

Aprenda a importancia de atuar coletivamente para ter sucesso nos negocios.
Desenvolva solucdes para atender necessidades em comum.
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COLUNA
Coluna Empresarial

EVENTOS EM

MNo dia 3 de julhe, a eguipe comercial da Acig participou da inauguracao da loja
Milium Tem de Tudo. A empresa esta localizada na Rua Padre Chagas, 3576, Centro.

No dia 15 de julho, ocorreu a Assembleia de Composicdo dos Membros dos
Conselhos que integram o regimento intermo do Pargue Tecnoldgico guarapuavano,
Cilla Tech Park. Durante a cerimdnia, representantes das 13 entidades que fazem
parte da Associacdo Cilla Tech Park, entre elas a Acig, aprovaram por aclamacao a
composicdo do Conselho de Administracdo, gue terd como presidente o secretario
de Desenvolvimento Econdmico e Inovacao, Sandro Abdanur. A presidente da Acig,
Elaine Scartezini Meirelles, recebeu o convite para compor o Conselho Fiscal da
Associacdo Cilla,

MNo dia 23 de julho, representantes da Acig participaram da inauguracéo do CEBRAC
(Centro Brasileiro de Cursos). A empresa estd localizada na Rua Professora Leonidia,
287, Centro.

REVISTA DO EMPREENDEDOR

DESTAQUE

Mo dia 6 de julho, a Expressiva inaugurou uma nova loja no Shopping Cidade dos
Lagos, com opcdes de moda masculina e feminina.

; g ' 4

No dia 22 de julho, a presidente da Acig, Elaine Scartezini Meirelles, e o ex-presiden-
te da Acig, Cledemar Antonio Mazzochin, participaram da inauguracao da 12 etapa
do Cancer Center (Unidade |l do Hospital S&o Vicente de Paulo). A unidade sera
gerida pelo Hospital Erasto Gaertner e devera atender pacientes dos 20 municipios
da 5® Regional de Salde, beneficiando cerca de 500 mil pessocas. No 2° andar do
predio ficam as instalacdes do Instituto para Pesqguisa do Cancer, cujas atividades
serdo conduzidas por uma gestdo tripartite a ser feita pela Acig, pelo Hospital S&o
Vicente e pela Unicentro.

No dia 31 de julho, colaboradores da Acig participaram do treinamento
Comunicacéo e comportamento no ambiente de trabalho, ministrado pela empresa-
ria Maria Inés Guiné. Colaboradores das outras Associactes Comerciais da regido
também acompanharam o treinamento através do Google Meet.

AGOSTO 2020



AGORA FICOU MUITO FACIL E PRATICO
IMPULSIONAR O SEU NEGOCIO

Conquiste seus clientes on-line com o e-commerce da Acig

LOJA VIRTUAL [h
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Saiba mais: (42) 3621-5566
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Novos Socios

BEM-VINDOS A ACIG
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Fuel Digital Design

Graciele Gomes Assessoria em Eventos
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ANUNCIAR

SO traz vantagens para sua empresa!
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Ha 14 anocs, a Revista do Empreendedor
circula em Guarapuava, sempre trazendo
assuntos especificos de interesse da classe
empresarial. Os conteldos institucionais e
especializados em marketing, contabilidade,
gestao, juridico, economia, RH e associati-
visme, orientam ©s empresarios, através
de cases locais e informagao de qualidade.
Meste periodo de pandemia, visando prati-
cidade e maior alcance, a revista esta circu-
lando - mensalmente - em formato digital

Por que anunciar?

Por ser uma revista temdtica, com publico especifico, as empresas
térn a oportunidade de anunciar e divulgar a sua marca de maneira
direcionada eficaz. O diferencial da Revista do Empreendedor, além
do contetdo especializado, esta justamente em seus leitores: a classe
empresarial guarapuavana. Portanto, se o seu objetivo & atingir este £ o
publico, a Revista do Empreendedor é a opcdo mais certeira para In ormagoes

anunciar. (42) 3621-5566

ACIGe)
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COLUNA
Vocé, Empresario

MINHA HISTORIA DE EMPREENDEDORISMO

Por; Felix Kaminski Rodrigues Jr (Formédica Farmécia de Manipulacao)

A historia de empreendedorismo que contaremos é
marcada por muita dedicacao, perseveranca, forca de
vontade e esforco.

Tudo comecou no ano de 2005, guando um jovem
casal, retornando da capital do estado as suas origens,
trouxe consigo muito mais do gue objetos pessoais, moveis
e mudas de roupas, mas também um sonho. O sonho de ter
0 proprio negocio e prosperar. Com apenas um computa-
dor (que era de uso pessoal), uma linha telefénica e estru-
tura modesta, teve inicio, em 03/08/2005, a trajetdria em-
presarial, gue mais tarde transformaria suas vidas.

A frente desse projeto estd Karine Ceccon
Rodrigues, Farmacéutica Industrial, especializada em
Farmacia Magistral pela UFPR, Mestre em Ciéncias
Farmacéuticas, com mais de 50 cursos na area de atua-
cao, sendo eles nacionais e internacionais. Junto esta seu
esposo Felix Kaminski Rodrigues Jr, administrador de em-
presas, pos-graduado em Comércio Exterior e Gestao
Empresarial pela PUC-PR.

A empresa ¢é especializada na producdo de
Medicamentos de Controle Especial, Antibioticos,
Repositores Hormonais, Nutracéuticos, Suplementos

Cenificail®
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CERTIF

KARINE €

Karine Ceccen Rodrigies
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eopareise 44 Gami, Rutot @ Fabtahsl
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Esportivos e Nutricionais e Cosmetologia.

Para oferecer sempre o que ha de melhor e moder-
no a cada cliente, a prioridade da gestao é constantemen-
te investir em equipamentos de Ultima geracao e alto de-
sempenho, matérias-primas de qualidade (em sua maioria
importada) e infraestrutura adequada a sua demanda.

O objetivo da empresa é que essas caracteristicas
sejam preservadas, tornando-as especificas e que cada
produto esteja dentro dos padrdes exigidos pelos drgaos
responsaveis, transmitindo credibilidade e confianca aos
seus clientes.
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SPC E NAACIG

O SPC Brasil oferece as melhores
solucoes para auxiliar sua empresa

a se proteger de prejuizos, maximizar
lucros e promover a¢ées de venda

e cobrancga.

Ndo se deixe enganar.
servico de protecdo ao
crédito, s6 do SPC.
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COMO O E-COMMERCE PODE AJUDAR NA CRISE ECONOMICA?

A crise econdmica afetou diretamente o co-
meércio neste periodo de pandemia. Para o e-com-
merce, muitos que atuavam neste segmento senti-
ram resultados positivos, e diversos especialistas
tém dito que este mercado é a prova de crise, onde
o nimero de pedidos no primeiro trimestre de 2020
das compras online obtiveram aumento de 32,6%,
de acordo com o mesmo periodo do ano passado,
conforme relatério Neotrust, realizado pelo Compre
& Confie em parceria com o E-Commerce Brasil.

Em 2015, iniciei minha jornada no comércio
eletrénico, na categoria de moda e acessdrios femi-
ninos. Neste primeiro contato, vender pela internet
parecia uma magica onde consumidores do mundo
todo estavam desesperadamente procurando o site
para comprar os produtos que estavam ali disponi-
veis. Mas, ao estar diretamente ligado as operacdes,
percebi que ndo era bem assim. O mercado digital

Marcos Ambrdsio

Engenheiro civil, gestor de projetos do Sebrae/PR, atuando nas dreas de
Inovacao, Empreendedorismo, Startups, Varejo Fisico e Digital. Atua como
gestor de projetos no Sebrae/PR pela regional centro, promovendo o desenvol-
vimento do Ecossistema de Inovacdo, através da gestao de projetos de startups,
varejo fisico e digital, processos de consultoria, novas tecnologias, analise de ten-
déncias, organizacao de eventos, metodologias de gestdo e criacdo de empre-
sas inovadoras e startups, e inovacdo aberta.

vinha crescendo organicamente, em torno de 12 a
15% anualmente, no entanto, as vendas desta pri-
meira loja pareciam ndo aumentar na mesma pro-
porcdo. Entdo, para onde estavam indo os clientes?

Partirei do pressuposto que quando falamos
sobre e-commerce ndo estamos falando, especifi-
camente, sobre um site préprio, ou seja, uma loja
virtual, mas sim toda forma possivel de fechar ne-
gocios e receber transacdes financeiras por meios
digitais. Isso significa que ao comercializar no
Whatsapp, Telegram, Facebook, Instagram,
LinkedIn, loja virtual, Marketplaces, e demais meios
digitais, podemos considerar que estamos no
e-commerce, ou seja, comeércio eletrénico.

No noroeste do Parand, entre 2016 e 2019,
acompanhei 40 empresas de diversos segmentos,
desde industria, até comércio e servicos. Treze
destas possuiam site proéprio, algumas também
atuando em Marketplaces, e se destacavam frente
as outras devido a sua presenca online, tanto em
sua comunicacdo com o publico-alvo nas midias
sociais, guanto em seus resultados de faturamento
pelas vendas online.

O que parece uma excelente oportunidade,
merece atencdo por parte do empresdrio que
deseja partir para os meios digitais. Um estudo inti-
tulado “Vendas pela Internet”, da empresa Boa
Vista, responsavel por gerenciar o SCPC (Servico
Central de Protecdo ao Crédito), foi publicado na
revista Veja no comeco de abril deste ano. Nele,
350 empresas brasileiras foram analisadas e

14
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descobriu-se que a média da representatividade do
faturamento online é de 29%. Mas para quatro em
cada dez destas empresas, apenas 10% de seu fatu-
ramento provém do comércio eletrénico.

Isso nos mostra que precisamos entender al-
gumas diferencas do varejo fisico e digital para me-
lhores resultados. Em uma loja fisica, por vezes, de-
pendemos de uma boa localizacdo e vitrine para
atrair os clientes, trabalhando com um estoque ho-
rizontalizado, ou seja, mais variedade de produtos
com menos quantidade do mesmo em estoque, na
tentativa de converter mais vendas. Em uma loja
virtual, ndo temos uma boa localizacdo. Imagine ini-
ciar um comeércio fisico em uma rua sem saida, é
assim que comecamos. Se ndo utilizarmos o marke-
ting digital como aliado, ndo teremos trafego na
loja e muito menos vendas. Divulgar um produto
online tem custos e devemos pensar numa boa ex-
periéncia de compra aos consumidores. Desta
forma, o estoque verticalizado é mais eficiente, re-
duzindo custos de divulgacdo por produto, e, como
exemplo, o vestuario, garantindo uma grade de pro-
dutos capaz de se adequar a numeracdo do cliente.

Num cenario de crise, como estamos vivendo,
minha recomendacdo € que o primeiro levantamen-
to a ser feito, antes de partir para as vendas online,
€ sobre o quanto o negdécio foi impactado em rela-
cdo ao faturamento mensal da empresa. Em segui-
da, refletir sobre a emergéncia de recuperacédo
deste faturamento: “Quanto quero posicionar e for-
talecer minha marca na internet, e, ainda, quanto
temos de recursos humanos e financeiros para des-
tinar neste mercado?”. Respondidas estas pergun-
tas e acompanhado de um planejamento estratégi-
co de marketing, fica mais facil escolher o caminho
a seguir. Entender quem é o publico-alvo da empre-
sa e qual a jornada de compra, por exemplo, sdo
dois passos fundamentais do planejamento que im-
pactam na performance digital.

Durante a pandemia, atendi cerca de 100 em-
presas do comércio, e a emergéncia de recupera-
cdo do faturamento & maioria. Tenho orientado a
seguirem dois caminhos em paralelo. O primeiro,
aumentar a presenca nas midias sociais, onde o
empresario deve considerar a contratacdo de uma
agéncia de marketing ou profissional que possa au-
xiliar na geracdo de conteldo. O segundo, a estudar
um Marketplace, que funciona como um shopping

COLUNA

Gestao

virtual, para cadastrar produtos em um portal ja
existente, possibilitando a absorcdo dos processos
de atendimento, faturamento, separacdo, embala-
gem, expedicdo de produtos, e outros praticados
no e-commerce, pela empresa. Assim, com absor-
cdo dos processos, presenca maior nas midias e um
volume maior de vendas nos Marketplaces pode-
mos trabalhar em uma loja virtual prépria, que exi-
gird maior investimento, podendo gerar boa parte
do trafego para o site através do publico existente
nas midias sociais. Uma iniciativa que tem ocorrido
no periodo da pandemia em diversas cidades sdo
os Marketplaces locais, que estdo entrando no mer-
cado com menores taxas do que os ja existentes, e
ainda mantém o dinheiro circulando dentro da
cidade, fomentando o comércio local.

O Whatsapp Business também tem se mos-
trado como ferramenta essencial, e uma das mais
escolhidas pelos empresarios como acdo emergen-
cial. Com uma base de clientes, é possivel criar
listas de transmissdo segmentadas de acordo com
os diferentes perfis de clientes, e atuar com marke-
ting direcionado, promocdes em cards de
Whatsapp confeccionados com ferramentas digi-
tais gratuitas, como o www.canva.com. Alguns
cases apo6s uma das consultorias chegaram a um
aumento de 38% no faturamento na pandemia, uti-
lizando desta estratégia e principalmente através
da exposicdo das promocdes no status do
Whatsapp.

Portanto, o e-commerce € um 6timo caminho
para a recuperacdo das empresas frente ao cenario
atual, um segmento que ja estava em crescimento,
apresentou maiores resultados na crise econémica,
e continuard em expansdo devido ao comporta-
mento do consumidor. Cerca de 1a cada 3 compra-
dores estdo comprando online pela primeira vez,
portanto, os cuidados aqui apresentados sdo es-
senciais para que a experiéncia de compra seja in-
crivel e atinja seu principal objetivo: que o cliente
volte a comprar nos canais estabelecidos pelas em-
presas. O planejamento de marketing é fundamen-
tal neste processo de transicdo e para auxiliar o em-
presario ou pessoa fisica que deseja iniciar nego-
cios digitais, deixo o convite para que se inscrevam
gratuitamente no curso Marketing e Promocao
Digital do Sebrae, que pode ser encontrado no link
www.comunidadesebrae.com.br/varejo.

AGOSTO 2020
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EMPRESA

1AND

Bk Treinamentos

Formec Servicos Mecanicos
Lain Cursos Gerenciais

2 ANOS

Chocolate Lugano Guarapuava

Eden Beer Guarapuava

R Falcio Treinamentos em Desenvolvimento
Toda Linda

Twr Transportadora

3 ANOS

Ads Ambiental - llumisol
Belle Saide e Bem Estar
Ingva Comunicacio
Nowval

4 ANOS
Jane Fatima de Almeida
Oral Sin Implantes

5 ANOS
Fernanda Lima da Silva

6 ANOS
Mew! Distribuidora de Cosméticos

7 ANOS

Apollo Investimentos

Datafibra

Guara Entulhos

Montello Ambientes Planejados

B8 ANOS
Cia dos Bichos

9 ANOS

Distribuidora B J M Comércio de Cosméticos
Estrutuar Solucdes em Climatizacao

Mew Store

10 ANOS

Habitare Imoveis
Jely Modas
Mecanica San Diego
Mega Plast

Munhoz Engenharia

1 ANOS
Pré Moldados Zielinski

12 ANOS

Dois Irm&os Materiais de Construcao
Guarafest Embalagens e Festas

Uti do Celular

13 ANOS
Donau
Esguindo 1,99
Posto Porteldo

14 ANOS

Agropantanal Produtos Agropecuarios
Alca Locacao de Equipamentos
Concretize Concreto Usinado
Orthodentic

Ctica Ocular

Sdc Corretora de Seguros

15 ANOS

Formeédica Farmacia de Manipulacao
Marmoraria Sao Thomé

Specialite Centro Médico

Vicofarma Farmacia de Manipulacdo

16 ANOS
K13 Agéncia Web

17 ANOS
Espectro Tech
Presscto Ferro e Aco

18 ANOS
Almix Internet

20 ANOS
Comtudo Materiais de Construcao
Marmoraria ldeal

21 ANOS
Agricola Cantelli
Losso Sport

24 ANOS
Clire
Zara Supermercado

FUNDA

27/08/2019
16,/08/2019
22/08/2019

16/08/2018
09/08/2018
07/08/2018
08/08/2018
30/08/2018

30/08/2017
31/08/2017
23/08/2017
04/08/2017

04/08/2016
30/08/2016

31/08/2015

26/08/2014

29/08/2013
17/08/2013
09/08/2013
21/08/2013

13/08/2012

01/08/2011
22/08/2011
18/08/2011

30/08/2010
26/08/2010
16,/08/2010
17/08/2010
24/08/2010

10/08/2009

07/08/2008
07/08/2008
14/08/2008

18/07/2007
31/07/2007
01/08/2007

25/08/2006
15/08/2006
08/08/2006
01/08/2006
17/08/2006
01/08/2006

12/08/2005
30/08/2005
03/08/2005
10/08/2005

13/08/2004

1/08/2003
05/08/2003

09/08/2002

01/08/2000
28/08/2000

01/08/1999
01/08/1999

21/08/1996
20/08/1996

EMPRESA

25 ANOS
Farmacia 3000
Mercadomaveis

26 ANOS

A Executiva
Araupel
Beijo Baiano
ctus

27 ANOS
Abreu Pneus e Servigos
Cotrag Transportes

29 ANOS

Oficina do Aldo
Vidropuava Vidracaria
‘Working Piscinas

30 ANOS
Polijuta Inddstria e Comércio de Embalagens

31 ANOS

Extintores S&o Cristovao
Imobilidria Solo
Krapema

32 ANOS
Farmacia Herbafarma

33 ANOS
Modas Jolie

34 ANOS
Unicesumar

45 ANOS
Pedreira Guarapuava

46 ANOS
Silvana Hair Style Esthetic

47 ANOS
Recanto Modas

49 ANOS

Apae de Guarapuava
Mary Art Sao Paulo
Modas Roseli

59 ANOS
Posto Guairaca |

61 ANOS
Guara Chevrolet

73 ANOS
Difuscra a Pioneira

74 ANOS
Brunsfeld Auto Pecas

75 ANOS
Casa Haick

01/08/1995
18/08,1995

20/08/1994
20/08/1994
03/08/1994
10/08/1994

02/08/1993
27/08/1993

01/08/1991
01/08/1991
02/08/1991

10/08/1990

30/08/1989
01/08/1989
08/08/1989

20/08/1988

19/08/1987

05/08/1986

01/08/1975

30/08/1974

01/08/1973

27/08/197
17/08/1971
25/08/197

03/08/1961

14/08,1959

10/08/1947

27/08/1946

08/08/1945

NOVOS ASSOCIADOS

EMPRESA

Arcelor Mital

Anaju Mercearia

Clire

Spaco Vale do Jordao

Fuel Digital Design

Maison de Beauté lva & Hayana

Ana Carolina Kampmann Bittencourt
Lauttore

Instituto 6 Sigma

MN.JS Inovacao

Barbearia Deco

Graciele Gomes Assessoria em Eventos
Maria & Maria Filipak

Sudomed Unidade Guarapuava

Wm Maguinas - Stara

Fvs Instrutoria Empresarial

Matilda Buffet

Jane Fatima de Almeida

Ecta Assessoria Imobiliaria

Maior Contabil

12 Linha Distribuidora de Baterias
Ribeiro Corretagem de Consorcio
Matilda Buffet- Anna

Primer Assessoria, Consultoria e Cerimonial
Baterias Lider

ADESAO

25/06/2020
06/07/2020
06/07/2020
06/07/2020
02/07/2020
02/07/2020
06/07/2020
06/07/2020
06/07/2020
08/07/2020
08/07/2020
10/07/2020
10/07/2020
10/07/2020
16/07/2020
21/07/2020
21/07/2020
21/07/2020
22/07/2020
23/07/2020
22/07/2020
27/07/2020
27/07/2020
27/07/2020
27/07/2020



EMPRESARIO, INVISTA EM UMA
NOVA GERAGAO DE PROFISSIONAIS.

Contrate um estagiario, nés cuidamos
de toda a parte burocratica para vocé.

ACIGETY

ASSOCIAGAD COMERCIAL E EMPRESARIAL DE GUARAPUAVA DEPARTAMENTO DE ESTAGIOS DA ACIG
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REVISTA DO EMPREENDEDOR

EXPANDIR A LIDERANCA DA ACIG EM GUARAPUAVA
E REGIAO E O FOCO DA GESTAO 2020-2022

Mova diretaria da Aclg & composta por 17 empresérios,
com a lideranca da presidente Elaine Scartezinl Meinelles,

Nesta edicdao de agosto, a Revista do
Empreendedor traz uma entrevista especial com os
representantes da presidéncia da Acig na gestao

2020-2022: a presidente Elaine Scartezini Meirelles,

o 12 vice-presidente Claudinei Pereira e a 22 vice-pre-
sidente Lilian Waschburger Cadore.

Na entrevista foram abordados os principais
focos de trabalho da nova diretoria da entidade, que
assumiu a administracdo no ultimo dia 12 de julho.

¥

Claudinei Pereira (1% vlce-presl.dente)‘ Elaine Scartezini Meirelles
(presidente) e Lillan Waschburger Cadare (2! vice-presidente).

A ACIG COMPLETOU 65 ANOS DE HISTORIA EM
2020. CADA DIRETORIA QUE PASSOU PELA
ADMINISTRACAO DEIXOU O SEU LEGADO. O
QUE OS (AS) SENHORES (AS) ESPERAM QUE
MARQUE A GESTAO 2020-2022?

A diretoria atual € uma continuidade da an-
terior, alguns membros permaneceram e outros
foram convidados para somar conosco. NOs
acompanhamos de perto o trabalho competente
da diretoria 2018-2020, comandada pelo ex-pre-
sidente Cledemar Antonio Mazzochin, e a nossa
intencao e dar continuidade. Queremos manter o
bom relacionamento que foi construido entre
Acig, empresarios, entidades de classe, comuni-
dade e poder publico, pois, acreditamos que o
desenvolvimento da cidade so € possivel com
todos remando para o mesmo lado, em parceria.

Hoje, percebemos que a Acig € uma entida-
de respeitada em Guarapuava. Por muitos anos
as decisbes foram tomadas e apenas repassadas
para nos, agora estamos sempre junto na cons-
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trucao das decisdes. Com isso, nossos associados
estao percebendo cada vez mais a forca da nossa
representacao, bem como, as vantagens de parti-
cipar do associativismo.

Da mesma forma, nos queremos atuar no
sentido de preservar nossos associados. Estamos
passando por um momento de grandes desafios,
muitos negocios vao mudar o jeito de trabalhar e
a Acig e fundamental nesse contexto. Precisamos
auxiliar os empresarios a entenderem esse novo
momento do mercado, pois muitos terdo dificul-
dades, variando muito por porte e segmento em-
presarial.

Além disso, entendemos que & papel da
Associacao ser a porta de entrada para os em-
presarios de fora que querem investir na nossa
cidade, gerando mais empregos e renda. Temos
gue contribuir para colocar Guarapuava no radar
de investimentos do pais.

A DIRETORIA ASSUMIU EM UM MOMENTO BAS-
TANTE DESAFIADOR PARA OS EMPREENDEDO-
RES. DE QUE MANEIRA A ACIG ESTA ATUANDO
EM FAVOR DOS EMPRESARIOS NESSE PERIODO
DE PANDEMIA E CRISE ECONOMICA?

£% SN /__‘-—_:______

=
MNova produto da Aclg tem como objetive popularizar o acesso dos assoclados ao ambiente
on-line, contemplando empresdrios do comércio (e-commerce) e servigos (site institucional).

Em comparacao com outros lugares do
Brasil, nos percebemos que, em Guarapuava, te-
remos um numero muito menor de empresas que
sofrerao dificuldades irreversiveis nessa pande-
mia. Isso porque as decisbes tomadas pela
Prefeitura Municipal foram muito bem sucedidas,
fazendo com que o indice de contagio permane-
cesse controlado e as empresas pudessem abrir
as portas o maximo possivel. Nos contribuimos

MATERIA
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com esse cenario desde o comeco, desde o pri-
meiro dia de decisdes nos fomos chamados pela
Prefeitura Municipal, atraves da Secretaria de
Saude, para alinhar as acdes que precisavam ser
feitas. O poder publico foi muito feliz em dividir
as responsabilidades e decisbes com as entida-
des de classe e medicos especialistas.

A nossa atuacao nesse primeiro momento
apos a posse € continuar dando suporte aos
nossos associados, principalmente atraves de in-
formacoes especializadas e Uteis. Muitos associa-
dos, inclusive, estdo contando com o nosso servi-
co de assessoria juridica no tocante a informa-
cbes sobre as Medidas Provisorias aprovadas
nesse periodo.

Continuamos - através das nossas midias -
a produzir conteldo de conscientizacdo sobre as
medidas de prevencao nas empresas, a impulsio-
nar campanhas de incentivo ao comeércio local e
atualizar os socios guanto as novas decisdées do
poder publico.

Lancamos em julho um novo produto da en-
tidade, a Loja Virtual Acig, gue € uma maneira de
proporcionar aos nossos associados do comeércio
um e-commerce com baixo custo, e aos socios de
servicos uma pagina on-line institucional. O
plano para os empresarios de servicos custa
R$45,00, e 0os planos para e-commerce a partir
de R$80,00. A Loja Virtual € um projeto que visa
popularizar a entrada dos associados no ambien-
te on-line, proporcionando mais oportunidades
de receita e ganho de clientes.

O Programa Empreender da Acig também
esta atuando para reunir as empresas dos seg-
mentos mais afetados pela pandemia. O Nucleo
de Academias, por exemplo, foi criado dentro da
Associacao para reivindicar o retorno das ativi-
dades ao poder publico. Recentemente, as em-
presas do ramo de eventos também se uniram
em formato de Nucleo para buscar alternativas
de fortalecimento do setor, que esta parado
desde marco. O Programa esta aberto para aten-
der qualquer associado que gueira formatar nu-
cleos setoriais ou multissetoriais em busca de so-
lucbes para problemas em comum.

Além disso, a entidade esta atuando num
nivel social tambem, atraves de varias campa-
nhas de arrecadacao para contribuir com a estru-
tura de saude de Guarapuava.

AGOSTO 2020
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A DIRETORIA 2020-2022 E BASTANTE HETE-
ROGENEA. ESSA CARACTERISTICA CONTRI-
BUIRA DE QUE FORMA PARA A GESTAO?

Para a nova diretoria convidamos mulheres,
homens, jovens e empresarios que atuam no
centro e nos bairros. Assim, reunimos pensamen-
tos e experiéncias diferentes, que, juntos, repre-
sentarao a heterogeneidade do nosso quadro as-
sociativo.

Nos convidamos empreendedores dos bair-
ros, justamente porque queremos ampliar a
abrangéncia da entidade em Guarapuava, des-
centralizar um pouco a nossa atuacao.
Entraremos em contato com as Associacbes de
bairros nos proximos meses, queremos traze-las
para dentro da Acig para explicar nossa forma de
atuacao e compreender a deles para que, juntos,
possamos atuar pelo fortalecimento do comeércio
dos bairros.

Além disso, a nova diretoria pretende mos-
trar que a Acig representa todos os empresarios,
desde a MEI até a grande empresa, em todos os
segmentos. Nossa mensalidade e acessivel e
nosso portfolio de produtos e servicos contem-
pla a todos.

UM DOS FOCOS DA DIRETORIA ANTERIOR FOI
A ORGANIZACAO INTERNA DA GESTAO DA
ASSOCIACAO. OS (AS) SENHORES (AS) PRE-
TENDEM FORTALECER A ENTIDADE INTERNA-
MENTE DE QUE MANEIRA NOS PROXIMOS DOIS
ANOS?

A uUltima gestado foi muito bem sucedida na
organizacao interna da entidade, profissionali-
zando o quadro de colaboradores e os processos
de trabalho. Estamos finalizando a elaboracéao e
formalizacdo dos processos internos da Acig,
alem da criacdo do nosso documento de
Compliance, com disciplinas gque nos guiarao a
agir sempre em conformidade com normas legais
e diretrizes eticas. Como consequéncia disso,
este ano, pela primeira vez, nos sentimos prepa-
rados para participar do Programa de
Certificacdo em Gestao da Faciap, com o objeti-
vo de alcancar o certificado ouro.

REVISTA DO EMPREENDEDOR

Podemos dizer que tambem e nosso foco
interno fortalecer o portfdlio de produtos e servi-
cos ofertados aos socios, além de melhorar os
que ja temos. No DEA (Departamento de
Estagios), por exemplo, queremos viabilizar trei-
namentos para qualificar os estagiarios dos em-
presarios que contratam o servico do DEA. A
Associacdo quer treina-los com conteudos basi-
cos relacionados a imagem pessoal, trabalho em
equipe, financas, autoconhecimento, relaciona-
mento, entre outros.

"

Em 2019, alguns tre!nammtcs j& foram realizados com os estagidrios contratados pelo DEA
sobre atendimento, postura profissional e comunicaciio.

Qutro foco de trabalho €& fortalecer o
Programa Empreender, estimulando os associa-
dos a formarem nucleos setoriais e multisseto-
riais para solucionar problemas que tenham em
comum. Precisamos atuar como congregadores
de grupos empresariais, pois, atraves dos
Nucleos nossos empresarios terao cada vez mais
vOz no mercado.

Quanto ao espaco fisico da Acig, recente-
mente a sala de reunides Repinho foi toda refor-
mada, esta mais moderna, com equipamentos,
inclusive, para realizar videoconferéncias com
alta qualidade, a parte da arquitetura também
esta muito bonita e funcional. Ja temos projetos
prontos para a sala de eventos Manoel Lacerda e
a sala Agraria, que queremos reformar nos proxi-
mos meses, deixando-as mais modernas e equi-
padas para a realizacao de eventos empresariais.
Além disso, gueremos que o espaco da entidade
como um todo seja mais funcional, aproveitando
os lugares vagos para criar coworkings. Estamos
avaliando algumas possibilidades interessantes.
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A ENTIDADE DESENVOLVEU UM PLANEJA-
MENTO ESTRATEGICO PARA OS PROXIMOS
DOIS ANOS DE TRABALHO. QUE AREAS A DI-
RETORIA ESTA FOCANDO PARA MELHORAR
O DESEMPENHO?

Nesse novo momento, a ideia e fazer com
gue a Acig tenha uma gestdo de negodcio, que
nao seja s6 uma congregacao de empresarios,
mas que atue como um modelo de administracao
na nossa cidade.

No nosso planejamento estratégico, realiza-
do no dia 22 de julho, organizamos diversas acdes
para serem realizadas pela nossa gestdao, com o
objetivo de melhorar os seguintes pilares: Pessoas,
Processos Internos, Financas, Clientes, Cultura
Associativa, Desenvolvimento Local e Servicos.

Como resultado do planejamento estratéegi-
co, a entidade também atualizou a sua misséao,
visao e valores.

VALORES
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A ACIG FAZ PARTE DA CACICOPAR, QUE E A
COORDENADORIA RESPONSAVEL PELAS
ASSOCIACOES COMERCIAIS DA NOSSA
REGIAO. NESSE CONTEXTO, A ENTIDADE E A
MAIOR E MAIS ANTIGA DA REGIONAL. A
NOVA DIRETORIA PRETENDE ATUAR PARA
FIXAR A ACIG COMO POLO?

/
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| ¢ Além da Acig, outras 15 AssociagBes Comerciais
. | da regifo compdem a Cacicopar.

Sem duvida. Em Guarapuava, continuare-
mos desempenhando o papel de entidade que
promove a uniao de outras entidades de classe,
pois nao podemos parar os movimentos que
foram muito bem feitos pela gestdao 2018-2020.

Em nivel regional, queremos aumentar a
nossa lideranca enquanto entidade mae. Hoje,
por exemplo, o Conselho Empresarial da Mulher
Executiva e o Conselho do Jovem Empresario da
Acig sao referéncia para toda a nossa regiao. Ha
alguns anos ja temos atuado como estimulares
da criacdo de Conselhos e Nucleos nas ACE’s da
regido, pois entendemos que Guarapuava so vai
ser uma cidade diferente quando a regiao
também se desenvolver. Por isso, uma das mis-
sbes da nossa diretoria € criar acdes para fortale-
cer 0 nosso entorno.

O QUE A ASSOCIACAO ESTA PLANEJANDO
PARA O NATAL 2020?

Ja formamos uma comissao que vai decidir
as acoes natalinas. Nossos diretores do comeércio
estao avaliando se havera campanha de prémios,
e, se houver, qual € o melhor formato para os
socios nesse momento de crise econdmica.
Certamente continuaremos com a campanha de
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nha de valorizacao do comeércio local, para que
os consumidores tenham consciéncia da impor-
tancia de comprar em Guarapuava e fazer girar a
nossa economia.

Em 2019, a Patoeste venceu o Concurso Brilha Guarapuava na categoria Comércia

Ainda nao podemos dizer como tudo vai
ocorrer, ja estamos vendo algumas cidades do
pais cancelando festas de Natal e Ano Novo, o
cenario ainda esta incerto, precisamos aguardar e
avaliar. A Parada de Natal, um projeto forte da
Acig, que esta caminhando para a 32 edicao,
ainda nao podemos afirmar se podera ocorrer.
Agora, uma iniciativa que gueremos ampliar e
fortalecer € o Brilha Guarapuava, Nnosso concurso
gue premia as residéncias e comeércios mais bem
decorados para o Natal. Nesse momento em que
as pessoas estdao ficando mais em casa, quere-
mos investir no Brilha, para estimular o espirito
natalino na cidade, mesmo neste contexto dificil.

Estamos analisando tambeéem que, como as
pessoas nao poderao planejar viagens de fim de
ano, a expectativa @ que o nosso comeércio local
seja mais aquecido no periodo de Natal, pois o
dinheiro que seria gasto em viagens possivel-
mente sera destinado para compras natalinas ou
para a casa.

POR FIM, QUAL MENSAGEM OS (AS) SENHORES
(AS) DA PRESIDENCIA DEIXAM PARA OS EM-
PRESARIOS DE GUARAPUAVA?

A Acig esta aqui para ajudar os associados,
eles precisam lembrar da nossa Associacao como
um ponto de apoio aos empreendedores guara-

REVISTA DO EMPREENDEDOR

puavanos. A Associacdo esta de portas abertas, e
um espaco onde eles podem vir e compartilhar
suas dores, trocar experiéncias. Enquanto asso-
ciados, temos que prestigiar os comeércios e ser-
vicos uns dos outros, contribuindo com a cidade
como um todo.

Nos momentos de dificuldade e que nos
percebemos a forca da unido. Tem momento
melhor que esse para entendermos a verdadeira
esséncia do gue €& associativismo? Ninguem ¢
ouvido individualmente, somente em grupo. Por
isso, afirmamos aos Nnossos sOcios gque © que nao
estiver ao nosso alcance, ndos vamos buscar
dentro do nosso sistema associativista, com
nossos representantes regional (Caicopar), esta-
dual (Faciap) ou nacional (Cacb).

Estamos vivendo um momento desafiador,
mas também de grandes oportunidades. Alguns
setores estdo crescendo muito durante esse pe-
riodo e outros se reinventando completamente, e
nos enquanto Associacdo temos que buscar o
caminho mais curto de passagem para um mo-
mento melhor. Estamos fazendo nosso dever de
casa nesse sentido.

Continuamos também atentos aos grandes
temas que envolvem o desenvolvimento regional,
fazendo da entidade um elo entre empresarios,
poder publico e sociedade. Temos desafios pela
frente, como a BR 277 que logo deve ser debati-
da e estaremos na linha de frente para dialogar.
Outra questao que deve ser discutida em breve e
a importancia do estimulo a industrializacdo em
Guarapuava, uma pauta que temos que trazer
junto com o Sindicato Rural e a Casa da Industria.
Enfim, estamos atentos as demandas que envol-
vem o setor produtivo e a disposicao para contri-
buir com o debate.
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Projeto do bem

REVISTA DO EMPREENDEDOR

Desde a edicdo de junho, a Revista do Empreendedor tem divulgado acdes de impacto social realizadas por
empresas e entidades de Guarapuava. Diversas empresas associadas a Acig e entidades parceiras estdo contribuin-
do com arrecadacdes e doacdes de materiais essenciais para comunidades mais vulneraveis, ou, ainda, ajudando a

fortalecer as condicdes do sistema de saude regional.

Nesta edicdo de agosto, apresentamos aos leitores as acdes da ACPAC (Associacdo Casa de Passagem e
Apoio a Pessoa com Céancer), Apollo Investimentos, e PIG (Penitenciaria Industrial de Guarapuava).

A ACPAC (Associacdo Casa de Passagem e
Apoio a Pessoa com Céancer), como o préoprio nome
sugere, oferece servicos de casa de passagem e
também apoio a pessoa com cancer e a seus cuidado-
res/familiares. Atualmente, a entidade conta com 179
cadastros de pessoas em tratamento, considerando
uma média de quatro pessoas por familia, o alcance é
de aproximadamente 716 pessoas.

O servico da Casa de Passagem consiste em ofe-
recer um local de descanso e alimentacdo gratuita-
mente para as pessoas gue ndo moram em Guarapuava
e sdo abrangidas pela 52 Regional de Salde, ou seja, 20
municipios que tem Guarapuava como referéncia na
saude. Este servico permanece sem alteracdes, os pa-
cientes e cuidadores que vem de outros municipios
estdo sendo atendidos normalmente, seguindo todas
as orientacdes de seguranca contra o Coronavirus.

Ja os servicos de apoio sdo mais complexos e
tem como objetivo a promocao de salude, sendo o ser-
vico de assisténcia social primordial. Através do acom-
panhamento da assistente social sdo identificadas as

particularidades e necessidades de cada pessoa. A en-
tidade oferta: garantia alimentar com a distribuicdo de
cestas basicas, leite, e alimentos do Mesa Brasil; acom-
panhamento psicolégico; Reiki; Microfisioterapia; pa-
lestras semanais com temas relacionados ao tratamen-
to e também ao bem estar; e, grupos de convivio para
fortalecer vinculos sociais e familiares.

No periodo de pandemia, os atendimentos da
ACPAC ficaram limitados, pois os pacientes em trata-
mento de cancer estdo no grupo de risco. Diante desse
cenario, a ACPAC mudou arotina, e, agora uma vez por
semana (normalmente na sexta-feira) realiza a entrega
dos alimentos diretamente nas casas dos pacientes,
garantindo a seguranca alimentar e mantendo o conta-
to para verificar as necessidades de cada um.

A ACPAC é uma instituicdo ndo governamental,
depende primordialmente da comunidade para manter
sua infraestrutura e colocar os projetos em acdo. Os
(as) empresarios (as) podem contribuir através da
doacdo de alimentos, produtos de limpeza ou dinheiro.
Todos os valores recebidos pela ACPAC sao validados
através de recibo entregue para o doador.

Caixa Econémica Federal
0389
4444-0
05.070.802/0001-91
ACPAC - Associagdo Casa de
Passagem e Apoio a Pessoa com Cancer

*Depdsito identificado para preenchimento do recibo.
*Qutra possibilidade de realizar a doacdo é diretamente na
entidade. Endereco: Rua Marechal Floriano Peixoto, 926,

Centro. Préximo ao Hospital Sdo Vicente.

*Duvidas: 3035-3921 (também é WhatsApp).
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Celebrar os resultados positivos ajudando quem
mais precisa. Foi assim que a Apollo Investimentos de-
cidiu comemorar os seus sete anos de atividades no
mercado: com solidariedade. Para isso, o escritério de
investimentos reuniu sua equipe em prol da acdo. Ao
todo, foram doadas 210 cestas basicas para a Casa da
Acolhida, Casa da Sopa Mae da Divina Providéncia,
Guarda Mirim, Lar Institucional, Chacara Pe. Wilton,
Mesa Brasil e a Casa Espirita Fé, Amor e Caridade, que
fardo o repasse a familias assistidas pelas entidades em
parceria o Rotary Club Centenédrio de Ponta Grossa,
Rotary Club Portdo de Curitiba, Associacdo Comercial
de Guarapuava e SESC/Fecomercio.

Para o CEO e fundador da Apollo Investimentos,
Jodo Guilherme Penteado, a ideia foi apoiar no esforco
de combate a Covid-19 garantindo ajuda as familias ca-
rentes das cidades onde a Apollo atua. “Quando fala-
mos em prosperidade para as pessoas, sejam eles clien-
tes ou nossos assessores, temos que, de alguma forma,
fazer com gue isso também chegue aqueles que mais
precisam, sobretudo num momento delicado como o
gue vivemos”, destaca.

O escritério, que foi o primeiro credenciado do
Safra Invest, braco de assessoria em investimentos do
Banco Safra, possui operacdes em Ponta Grossa,
Curitiba e Guarapuava. Além disso, estd em processo de
abertura de novos escritérios em S&o Paulo, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul e Pernambuco.

Jalecos, méascaras, fronhas e lengois estdo sendo
produzidos pelos internos da PIG (Penitenciéria
Industrial de Guarapuava) para os profissionais da
salude de Guarapuava, com os 30.000 metros de tecido
doados pelas entidades Acig, Rotary e Maconaria.

Num primeiro momento, para confeccionar os ma-
teriais, o grupo de internos contou com 14 maquinas de
costura cedidas pela Prefeitura Municipal. No entanto,
apos alguns meses de trabalho, percebeu-se a necessi-

Projeto do bem

dade de comprar equipamentos com melhor desempe-
nho, por isso, a Acig, o Nucleo de Tecnologia e Inovacéo
da Acig e as empresas Repinho e Dalba Engenharia de-
cidiram se mobilizar para doar oito maquinas para a
PIG. Além disso, Ana Carolina Kampmann Bittencourt
também fez uma doacéao.

“A producédo estava muito lenta com as maquinas
anteriores, as doag¢des vieram em boa hora. Cinco méa-
guinas ja foram entregues para darmos continuidade ao
projeto. Aproveitando esse trabalho que os agentes ini-
ciaram, pude colaborar montando uma linha de produ-
cdo eficiente, com a mao de obra dos internos”, afirma
a empresaria Giany Maria Reitmeyer, que esta ensinan-
do os internos a costurarem.

O Nucleo de Tecnologia e Inovagao da Acig (NTD,
gue estd envolvido em diversos projetos sociais nesse
momento de pandemia, decidiu contribuir também
com o da PIG, doando uma das maquinas. “Nos utiliza-
mos o dinheiro da mensalidade do Nucleo, com a apro-
vacao de todos os nossos nucleados. Somos um grupo
ligado a tecnologia, mas entendemos que também é
nosso papel nos envolvermos em agcdes que impactam
positivamente toda a comunidade”, explica o coorde-
nador do NTI, Guilherme Mazur.

Para o diretor da Dalba Engenharia, Bruno Daleffe,
é um momento de muita preocupacédo e cuidado com a
salde individual e coletiva. “A Dalba, integrante da co-
munidade guarapuavana, tem se esforcado para ajudar
0s ambientes mais criticos e as pessoas que mais preci-
sam. A doacdo de maquinas de costura é parte impor-
tante desse trabalho que vem sendo realizado”.

De acordo com o diretor industrial da Repinho,
Marcelo Antonelli, em qualquer momento da trajetdria
de uma empresa ou de um cidadao é importante deixar
boas acdes e criar oportunidades de melhorar a vida
das pessoas. “O projeto, além do cunho social, é de
uma questdo vital para a saude publica e a preservacéao
da vida dos que estdo na linha de frente da pandemia.
Entendemos que é uma pequena acdo, mas de um
valor interessante e com a contribuicdo de inUmeros
parceiros podemos fazer a diferenca”, avalia o diretor.
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REVOLUGCOES INDUSTRIAIS NO MUNDO E DESAFIOS
DO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL NO BRASIL

Marcelo Antonelli Guaragni

Graduado em Zootecnia (UEM), com especializacdo em
Gestdo Estratégica de Negdcios. Atualmente, é Diretor
Industrial da Unidade Compensados da Repinho
Reflorestadora.

O homem é um ser em constante movimento e
evolucdo. Desde o inicio da humanidade, a capacidade
criativa e construtiva fazem parte da nossa historia.

Foi assim, com a criacdo de ferramentas, utensi-
lios, armas e agricultura. No entanto, a partir da pri-
meira revolucdo industrial, ocorrida na Inglaterra a
partir do século XVIII a humanidade entendeu ser pos-
sivel aperfeicoar um processo de desenvolvimento re-
lacionado aos meios de producdo. O que por sua vez,
proporcionou aumento da produtividade, criacdo e
adicdo de valor aos produtos.

Durante essa evolucdo sdo importantes quatro
momentos de impulso criativo: as revolucdes indus-
triais. Estamos vivendo no epicentro deste quarto mo-
mento revolucionario, o armazenamento em “nuvem”,
a internet das coisas (IoT) e a inteligéncia artificial,
gue ddo corpo a Industria 4.0 e, porque ndo, ao mer-
cado 4.0, gue sdo hoje o que o vapor, a energia elétri-
ca e a eletrénica foram para as trés revolucdes ante-
riores.

Mas, o gque essas revolucdes tem em comum? E
em que influenciam a nossa vida moderna? Se pudés-
semos resumir os obstaculos em duas palavras
apenas, seriam: incertezas e necessidades.

Naturalmente, a grande indagacdo vem sobre o
mercado de trabalho, onde a extincdo de algumas fun-
coes ou até profissdes ocorreram em todos os gquatro
pontos histdricos, consequéncia da evolugdo alcancga-
da. A boa noticia é que em todos eles novas oportuni-
dades também surgem aos montes.

Das necessidades surgidas a partir dai, resultam
0s desafios que a industria enfrenta, e ndo sé ela, toda
economia em sociedade é impactada. Destes, desta-
cam-se seis grandes: a infraestrutura, a qualidade edu-
cacional, as barreiras & competicdo, o desenvolvimento
financeiro, a estabilidade politico-econdmica e as insti-
tuicdes, todos pilares do desenvolvimento industrial

e, por consequéncia, socioecondmico em um munici-
pio, micro ou macrorregido, estado ou pais.

Relembro que estamos vivendo a oportunidade
gue transformarad a forma como vivemos, como nos
relacionamos e trabalhamos, e, na velocidade como
tudo acontece, bem como seu alcance serdo marcan-
tes na histéria da humanidade.

De fato, sdo poucas linhas para tratar de algo
tdo relevante e impactante em nosso modelo de vida,
nos dois grandes desafios que enfrentamos, seja no
mercado de trabalho ou nas necessidades, precisamos
estabelecer: em que posicdo me encontro? Tenho
consciéncia da minha participacao? E, no que se refere
a minha empresa ou negdcio? Estou realmente crian-
do e aproveitando as oportunidades de inovar? Fica
aqui a reflexdo...
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K13 Agéncia Web completa
16 anos de histéria em Guarapuava |

Na edicdo de agosto de 2020, a Revista do Empreendedor traz
uma entrevista com o proprietario da K13 Agéncia Web, Robson
W Krieger. Com mais de 15 anos de mercado, a empresa atende seis
-‘) estados do Brasil, além do Paraguai, com solug¢des web.
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Mo periodo da pandemia; a equipe da K13 estd trabalhando em home-office.

QUAL E A SUA TRAJETORIA ACADEMICA/PROFIS-
SIONAL? PORQUE ESCOLHEU O RAMO DA TECNO-
LOGIA PARA EMPREENDER?

Iniciei minha formacdo cursando Economia,
depois migrei para Administracdo e fiz uma pds-gra-
duacdo em Administracdo de Empresas. Segui o
ramo de tecnologia porgue é algo gque tenho afinida-
de e sempre me chamou a atencdo. Em tudo que eu
faco na minha vida eu alio a tecnologia, meu aprendi-
zado na area é continuo, estou sempre focando em
cursos especificos com esse tema.

SAO QUANTOS ANOS DE K13 EM GUARAPUAVA?
QUAIS SERVICOS A EMPRESA PRESTA? QUAIS SAO
OS DIFERENCIAIS DE VOCES?

S&o mais de 15 anos no mercado. Iniciamos de-
senvolvendo sites em Guarapuava, hoje a empresa
atende seis estados brasileiros e dois paises, com
filial no Paraguai.

Atuamos com solucdes completas para sites,
hospedagem web para sites/e-mails/sistemas, siste-
mas web e aplicativos especificos, e marketing digital
focado em anuncios pagos no Google e Otimizacéo
de Site (SEQ), para melhorar o ranking nos resultados
de busca. Dentro dessas areas estdo ramificadas
vérias solucdes mais especificas.

Nosso principal diferencial é ter solucdes com-
pletas no ambiente web, focadas no aumento dos re-
sultados financeiros para as empresas.

QUANTOS CLIENTES A K13 ATENDE HOJE? E ONDE
ELES ESTAO CONCENTRADOS?

Mais de 450 clientes online, sendo 60% de
Guarapuava e regiao.

COMO OCORREU O PROCESSO DE EXPANSAO DA K13?

Iniciamos com servico apenas de desenvolvi-
mento de sites institucionais, depois expandimos
para lojas virtuais. Ent&o, comecaram a surgir mais
demandas de servicos relacionados a sites, quando
iniciamos novas solugcdes em hospedagem web, sis-
temas web e aplicativos, e marketing digital. Com a
unido dessas areas, conseguimos entregar um servi-
co de altissima gualidade focado em resultados fi-
nanceiros para as empresas.

Hoje, temos 27 colaboradores diretos. A sede
da empresa tem quase 400 metros quadrados e es-
trutura pensada para auxiliar no ambiente colaborati-
vo.

PORQUE E IMPORTANTE QUE AS EMPRESAS INVIS-
TAM NO AMBIENTE ON-LINE?

Expandir seus canais de vendas € uma evolu-
cdo natural das empresas. Com a evolugdo da inter-
net, que proporciona a cada dia uma melhor expe-
riéncia ao usuario, ocorreu o aumento do comporta-
mento de consumo online. Hoje, a jornada do consu-
midor j& é realizada 95% online, ou seja, o inicio da
compra de um produto/servico ocorre via internet, e é
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decisdo do consumidor se essa compra sera finalizada
de maneira fisica ou on-line.

Devido a pandemia atual, o processo de expan-
sdo para os canais de vendas on-line foi acelerado.
Para muitos, inclusive, & uma gquestdo de sobrevivén-
cia. Muitas licdes estdo sendo tiradas da pandemia,
uma delas é a importancia de estar no ambiente web,
gue, daqui para frente, fard cada vez mais parte da re-
ceita das empresas.

E NESSE MOMENTO DE PANDEMIA COMO O CENA-
RIO MUDOU?

O cenéario é de adaptacdo! Os empresarios estdo
percebendo que o caminho é investir em produtos que

atendam demandas especificas. As empresas buscam
cada vez menos solugdes amplas.

QUE DICAS VOCE DARIA PARA ALGUEM QUE QUER
EMPREENDER NO SEGMENTO DE TECNOLOGIA E
INOVACAO? O QUE E PRECISO PARA QUE O NEGO-
CIO TENHA SUCESSO?

Busque algo diferenciado ou que completa algo
gue ja existe, isso te dard vantagem. Entenda o time
para lancar seu produto/servico. E o principal: seu su-
cesso depende do esforco que vocé estd disposto a
ter.

Tem uma frase muito simples que diz: “quem
quer faz, quem ndo quer inventa uma desculpa”.

TUDO QUALIDADE
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COMO ESTA O DESEMPENHO DO AGRO DA
NOSSA REGIAO NESSE PERIODO DE PANDEMIA?

Thiago Limper Pfann

Engenheiro Agrdénomo, formado pela Escola Superior de Agricultura
“Luiz de Queiroz”, da Universidade de Sao Paulo (USP). Gestor execu-
tivo na Agricola Estrela, vice-presidente do Fdérum de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo de Guarapuava, integrante do Conselho
Deliberativo da ACIG, integrante da diretoria executiva da Sociedade
Rural de Guarapuava. Ja atuou como vice-presidente agricola da Acig
na gestdo 2018/2020 e ex-presidente do Conselho do Jovem
Empresario da Acig na gestdo 2016/2018.

Instagram: @thiago.pfann
LinkedIn: thiago-pfann

Quando a pandemia, ocasionada pelo novo
Coronavirus, passa a se tornar uma realidade em
NOSsoO pais e comeca a se alastrar - mesmo gue em
velocidade e intensidade distintas - aos quatro
cantos do Brasil, o produtor rural de grandes cultu-
ras de Guarapuava e regido se ndo estava dedicado
diretamente as atividades de colheita da safra,
estava se aproximando da reta final ao executar os
ultimos tratos culturais em suas lavouras.

Ainda, havia aqueles que estavam investindo
e semeando uma cultura sucessora, COmo No caso
do feijdo - cultura que tem ganhado cada vez mais
espaco no cenario do agronegdcio local -, como
também, aqueles que seguiam zelando por suas
producdes de hortalicas, frutas e animais. Dificil re-
sumir o vasto portfélio de culturas e atividades que
englobam a economia rural da nossa terra.

Sob a perspectiva de importancia econémica
absoluta, as grandes culturas tiveram um enorme
desafio durante seu desenvolvimento, ocasionada
pela estiagem - falta ou irregularidade de chuvas -,
a qual gerou impactos negativos no rendimento
produtivo na ultima safra. Aquelas que sdo produzi-
das sem irrigacdo sofreram com a pouca agua dis-
ponivel e as que sdo irrigadas com o acréscimo no
custo total de producao.

Em contraste ao cenario de instabilidade na
produtividade das lavouras - e aqui coloco “instabi-
lidade”, porgue tivemos cenérios de altissima e bai-
xissima produtividade em um curto espaco de

tempo - a crise pandémica dada pelo novo
Coronavirus impactou de maneira expressiva dois
fatores importantissimos no mercado das commo-
dities agricolas brasileiras. A taxa de cdmbio do real
em relacdo ao délar e a demanda mundial por ali-
mentos.

O Brasil € o terceiro maior exportador de
commodities agricolas do mundo, atrds somente
da China e dos Estados Unidos, e muito competiti-
vo em termos de producdo agricola. A taxa de
cambio partiu de R$4,25 no inicio de fevereiro para
o valor histérico de R$5,89 no dia 11 de maio, um
crescimento de 39%. E claro que estes valores aos
poucos foram recuando, mas isto trouxe o valor de
muitas commodities a precos histéricos.

Frente a pandemia o medo pelo risco de de-
sabastecimento disparou uma acelerada demanda
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por alimentos, em especial chinesa e fortemente
tracionada por commodities fonte de proteina,
como a soja e as carnes. Neste cendrio, as disputas
entre China e EUA - algumas vezes veladas e outras
bem explicitas - nos trouxeram algumas vantagens
no comeércio internacional, uma vez que a China é o
grande consumidor de proteina do mundo.

O somatodrio destes fatores foi favoradvel para
comercializacdo destas commodities, o que, de
certa forma, superou os impactos negativos que a
estiagem deixou para alguns. Entretanto, importan-
te parte dos insumos utilizados na producéao de ali-
mentos, fibras e energia vem do mercado interna-
cional, & exemplo dos fertilizantes minerais e dos
defensivos agricolas. Certamente, a proxima safra
terd algum reflexo nos custos de producao pelo li-
geiro acréscimo no preco destes insumos.

Agora, olhemos para a perspectiva de impor-
tancia social, na qual engloba a agricultura familiar,
de menor porte e de produtos pereciveis, como as
folhosas, as frutas e mais uma imensiddo de produ-
tos. Grande parte destas tiveram um impacto nega-
tivo severo quando a pandemia nos atingiu. Muito
pelo panico que nos causou e outro tanto pelas
mudancas em alguns habitos de consumo, ao dimi-
nuirmos a intensidade de compra de alimentos pe-
reciveis e buscarmos aqueles que possuem uma
vida de prateleira mais longa. Isto, até porque, ndo
sabiamos o quanto tempo deveriamos ficar “tran-
cafiados” em nossas casas ou quando poderiamos
sair para comprar mais alimentos, ou ainda, se
teriam alimentos nas prateleiras dos supermerca-
dos. E, também, porque as feiras do produtor se
tornaram impraticaveis neste cenario.

PMM - Tubos de Concreto
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E nesses momentos que temos que ter sereni-
dade e apurar nosso olhar para as questdes sociais e,
de certa maneira, defender o nosso territério ao
buscar alimentos que sdo produzidos por aqui, pois
assim agimos para proteger nossa economia da po-
tencial crise que a pandemia pode deixar para tras e
damos capacidade ao pequeno produtor de, no
minimo, ter como se manter firme na sua atividade e
ter uma vida digna. Um verdadeiro exemplo de olhar
ao social, humanidade e solidariedade foi a criacdo do
site Compre do Produtor, desenvolvido pela iniciativa
privada em cooperacdo com o poder publico munici-
pal, que j& tem trazido grandes resultados e dado
félego a producdo no campo. E mais do que criar ini-
ciativas como esta é aderirmos a estas causas.

Assim como todos os demais setores da eco-
nomia, as atividades do agronegdcio - indepen-
-dentemente se atuam da porteira para dentro ou
para fora - tiveram que se adaptar rapidamente a
nova realidade para manter a producdo de alimen-
tos a todo vapor, adotando todas a medidas pre-
ventivas possiveis, reorganizando equipes e reade-
qguando as relacdes de trabalho.

Quase tudo mudou nestes ultimos meses, das
relacdes humanas - agora muito mais digitais - a
reinterpretacdo de prioridades. O cendrio que estd
por vir € incerto, mas temos cada vez mais clareza
de que o Agro é a fortaleza do Brasil e que sempre
continuara a transpor quaisquer desafios que lhes
for lancado para garantir o fornecimento de ali-
mento para o mundo. O Agro, mais uma vez, mos-
trou competéncia no campo, agilidade frente aos
desafios e compromisso com a humanidade.

#OAgroNaoPara
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SEGMENTO DE EVENTOS SE ORGANIZA PARA
REIVINDICAR APOIO AO PODER PUBLICO

© SETOR DE
EVENTOS
#SOCORROE

Mo dia 16 de julho, o grupo de -évemos redEm |.I|ma manifestacio silenciosa em frente & Prefeitura. Menos de uma
semana depaois, o poder pdblico lancou o Programa GuaraCredl, uma linha de crédito para MEls e microempresérios.

Desde marco de 2020, quando a pandemia ocasionada
pelo Coronavirus passou a afetar o Brasil diretamente, o poder
publico em suas esferas municipais e estaduais comecou a
adotar medidas para barrar o avanco exponencial de casos. Em
Guarapuava, os decretos lancados desde a segunda quinzena
de marco impediram a realizacdo de celebracdes e reunides
para um numero determinado de pessoas, afetando diretamen-
te o segmento de eventos.

Aléem de enfrentar as dificuldades econdmicas do mo-
mento, 0 segmento também precisou gerenciar os projetos e
duvidas dos clientes, que adiaram ou cancelaram aniversarios,
casamentos, eventos corporativos, entre outros.

Devido a este cenario de incertezas, em abril, empresa-
rias e empresarios do segmento de eventos criaram um grupo
com mais de 170 integrantes do ramo, visando unir esforcos e
solicitar solucdes ao poder publico. Além disso, © grupo recor-
reu ao Sebrae, para analisar pesquisas realizadas sobre como o
segmento de eventos foi afetado economicamente durante a
pandemia.

“Pensamos em acdes para auxiliar o setor e apresenta-
mos a Prefeitura Municipal. Entre nossos pedidos e sugestdes,
constou a criacao de protocolos para eventos seguros, basea-
dos em exemplos nacionais e internacionais, mas focados na
nossa realidade”, explica uma das coordenadoras do grupo de
eventos, Graciele Gomes.

Em outro requerimento, elaborado em julho e encami-
nhado ao poder publico, o segmento solicitou duas questdes a
Prefeitura:

1) Uma linha de crédito sem juros, ou com juros reduzidos,

e caréncia que leve em consideracdo o tempo da pande-
mia. Além disso, pediram que o segmento tenha facilidade
de acesso, pois muitos estao sem receita desde marco;

2) Avaliacdo das medidas de seguranca ja apresentadas

pelo grupo por parte do poder publico e drgdos de
saude competentes, visando estabelecer regras para a
retomada das atividades.

“Somos totalmente responsaveis em relacao ao nosso
retorno as atividades, tanto que elaboramos um protocolo de
medidas de seguranca, mas & preciso que ele seja validado
perante os o6rgdos competentes. Posteriormente, com o
apoio do Sebrae, queremos viabilizar treinamentos e qualifi-
car os profissionais a exercerem da maneira correta as fun-
cdes”, completa Graciele.

UNIAO ATRAVES DA ACIG

- '-.
Mo dia 24 de julho, o Nicleo Setarial de Eventos realizou a primeaira reunifo
formal na Acig, com a participac8o de representantes de sels empresas,

Para formalizar a unido do segmento de eventos, os
empresarios procuraram a Acig para a criacdo do Nucleo
Setorial de Eventos, através do Programa Empreender. Em
reunides semanais, o grupo deve elaborar o planejamento
estratégico e um projeto de acdes a serem desenvolvidas
neste segundo semestre, em busca de melhores condicdes
para o setor.

Interessados em integrar o grupo podem contatar a
Acig, através do 3621-5566.
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VOCE SABIA QUE A DIRETORIA DA ASSOCIAGCAO
COMERCIAL TRABALHA VOLUNTARIAMENTE?

Com frequéncia as Associacdes, Conselhos e Sindicatos
aparecem como fonte na imprensa, seja emitindo posicionamen-
tos, articulando eventos ou divulgando dados sobre suas respec-
tivas acOes. Mas, vocé sabe o que cada um destes érgaos faz? A
primeira diferenca é juridica.

As Associacdes e Sindicatos sdao dérgdos privados, sendo
que o primeiro pertence aos proprios associados e age de acordo
com o Estatuto elaborado pelos mesmos; e o segundo € uma en-
tidade autorizada por lei para defender os interesses trabalhistas
da sua base sindical. Ja os Conselhos Profissionais sao érgaos pu-
blicos, criados por lei, com a funcao de defender as profissdes re-

gulamentadas, ou seja, gue nao sdo de livre exercicio profissional.

No caso da Acig, uma Associacio representante da classe
empresarial, o quadro de diretores trabalha voluntariamente, ou
seja, sem qualquer tipo de remuneracao. A entidade conta com a
dedicacdo de gestores dos mais diversos segmentos, que se au-
sentam de suas empresas por alguns momentos da semana, para
se dedicar ao associativismo. Dentro do empreendedorismo o
tempo é preciosissimo, por isso, a Acig agradece imensamente a
todas as pessoas que doam parte de seu tempo para fazer da en-
tidade uma forte representante em Guarapuava.

Além disso, a Acig também esta inserida em um contexto
de respaldo regional, estadual e nacional. Entenda:

A Cach (Confederacio das Associacbes Comerciais e Empresariais do Brasil) é formada por
27 federagdes, representantes de cada um dos estados, e estas agregam 2 300 associacfes
comerciais e empresariais que associam por adesdo voluntaria mais de dois milhdes de em-
presarios em todo o pals, pessoas juridicas e fisicas, de todos os setores da economia.

SISTEMA
ASSOCIATIVISTA

Fundada em 1959, a Faciap (Federacdo das Associacdes Comerciais e
Empresariais do Parand) representa hoje 290 associacdes comerciais
e um universo de mais de 50 mil empresas em todo o Estado. A enti-
dade &uma das maiores instituicdes do sisterna no Brasil, com atuacdo
em 75% dos municipios paranaenses.

Fundada em 1992, a Cacicopar (Coordenadoria das Associacdes
Comerciais e Empresarias do Centro QOeste do Parana), € uma das 12
coordenadorias regionais da Faciap. Atualmente a Cacicopar € inte-
grada por 16 associacdes sediadas na regido centro-oeste do Parand,
e abrange um universo de mais de 2.000 empresas associadas por
livre adesdo.

Fundada em 1955, a ACIG (Associacdo Comercial e Empresarial de Guarapuava)
conta com um guadro de quase mil empresas associadas por livre adesao.
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MATERIA REVISTA DO EMPREENDEDOR
lnovacao

E TEMPO DE SONHAR DIFERENTE: CHA DE PANELA
DRIVE THRU REINVENTA CELEBRACAO PRE-CASAMENTO

A pandemia trouxe um cenario de incertezas para agueles que estavam planejando festividades de aniversario, ca-
samento, eventos corporativos e outras atividades que envolvem aglomeracao de pessoas.

Desde marco deste ano, a esperanca era que até o segundo semestre o virus ja estivesse controlado para voltar a
normalidade do dia a dia. No entanto, mesmo com o éxito das decisdes tomadas em Guarapuava pelo poder publico, re-
sultando na baixa taxa de contaminacéao, os eventos permanecem proibidos.

Nesse cenario, os guarapuavanos tém buscado alternativas criativas para nao adiar festividades importantes de
suas vidas, como & o caso da noiva Mariane de Oliveira Collares. Com o casamento marcado para o final de 2020, a Mariane
nao quis adiar o cha de panela, por isso decidiu formatar a ocasiao especial de um jeito diferente: no modelo drive thru.

As convidadas chegaram Desceram para entregar
de carro o presente
Interagiram com a noiva atraves de Voltaram para casa para Receberam uma sacolinha
k brincadeiras e abertura dos presentes participar da live com quitutes _/

“Algumas noivas reagendaram para o ano de 2021, tanto o casamento quanto todas as atividades relacionadas. Mas,
outras nao quiseram adiar o seu sonho, mesmo com as regras de restricdo. Isso significa que a noiva quis dividir esse mo-
mento téo especial com as amigas e familiares, mesmo num contexto tao delicado. Foi uma forma bonita de dizer ‘eu nao
estou deixando de sonhar, eu estou sonhando diferente’. E a nossa obrigacdo, enquanto organizadores de eventos, &
ajudar os clientes a sonharem diferente”, conta a mestre de cerimdnias, Maria Inés Guiné.

Para a noiva, o dia 18 de julho foi marcado por muito carinho e amor, mesmo através das telas. “No primeiro momen-
to presencial, as convidadas respeitaram o uso da mascara e a entrada individual para entrega do presente e foto. No se-
gundo momento on-line, foi muito divertido abrir os presentes, brincar e interagir com as convidadas. Foi um dia especial,
criativo e Unico”, afirma Mariane.
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E PROFISSIONALISMO NA ACIG

REALIZE SEUS EVENTOS COM CONFORTO

A sala multimidia Repinho da Acig tem capacidade para 25 pessoas, com
infraestrutura completa para realizacdo de reunides e videoconferéncias.
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MATERIA
Desenvolvimento

REVISTA DO EMPREENDEDOR

DIRETORIA DA ACIG VISITA O INSTITUTO

A\

No dia 6 de agosto, membros da diretoria da Acig fi-
zeram uma visita técnica no Instituto para Pesquisa do
Cancer, que fica no 22 andar do Cancer Center do Hospital
Sao Vicente de Paulo. O Instituto, que ja esta em funciona-
mento, tera suas atividades conduzidas por uma gestao tri-
partite a ser feita pela Acig, Hospital Sao Vicente e
Unicentro.

A estrutura vai fomentar pesquisas de alto nivel e
ensino de qualidade, podendo ainda investigar outras doen-
cas do ponto de vista genético, trabalhar com a parte gené-
mica de animais e plantas, e, até mesmo, produzir estudos
inéditos no Brasil.

PARA PESQUISA DO CANCER

MISSAO DO INSTITUTO

mp Desenvolver pesquisa basica e aplicada voltada
a prevencao das doencas de base genética em
especial ao cancer;

mp Desenvolver pesquisa basica e aplicada ao diag-
nostico, prognostico e tratamento do cancer,
além de promover a formacao de recursos hu-
manos especializados em atencao oncologica e
analise gendmica;

mp Desenvolver pesquisa bdsica aplicada com
énfase em gendmica voltada as diferentes areas
da saude humana, além da agricultura e pecuaria.

“Projetos como esse, com tamanha relevancia social,
precisam de apoio das iniciativas privada e publica, porisso
a Acig é parceira desde o inicio. O Instituto vem para legiti-
mar, de fato, Guarapuava como uma referéncia estadual,
nacional - e ouso dizer, internacional - em saude e tecnolo-
gia”, afirma a presidente da Acig, Elaine Scartezini
Meirelles.

Para o empresario e presidente do Conselho Gestor
do Cancer Center, Odacir Antonelli, ndo somente a qualida-
de de atendimento da saude e de desenvolvimento cientifi-
co serao resultantes do projeto, mas a prdpria economia
sera beneficiada.

“O IPEC € um bem social enorme, e também trara re-
flexos econdmicos, com investimentos, capital humano qua-
lificado e circulacéao de renda para nossa cidade. Por isso, a
Acig tem gue estar aqui dentro, fazer parte, trazer demandas
e ideias, com uma visao futurista”, avalia Antonelli.

Alguns projetos iniciais do Instituto sao:
Projeto 1 - Diversidade genética da populacdo de
Guarapuava (construindo as bases para a medicina de pre-
cisao);

Projeto 2 - Estudo da heterogeneidade intratumoral para
melhorar a resposta terapéutica;

Projeto 3 - Diagnostico clinico-genético e molecular da de-
ficiéncia mental idiopatica em alunos da APAE Guarapuava.

38

AGOSTO 2020



AUMENTE A VISIBILIDADE DA SUA EMPRESA
COM O E-MAIL MARKETING DA ACIG
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Divulgue sua marca para mais de mil e-mails
cadastrados de empresas, empresarios e parceiros.
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